
Rapidez
Para evitar colisiones y un exceso de tráfico
en la red local que derivaría en menor velocidad
de proceso en el sistema, no son las cajas
las que actualizan el servidor de base de datos
OLAP, sino que es ICGOlap el que
secuencialmente y de forma continuada
accede uno a uno a los discos duros locales
e importa los ficheros de venta generados.

Seguridad
La solución ICG para hipermercados y
supermercados prima ante todo la seguridad,
ya que las cajas de venta de una gran
superficie no pueden parar bajo ningún
concepto.

Hipermercados
En los pasillos de venta:
Punto de Venta Táctil
Pantallas visuales y conductivas para realizar todas las funciones necesarias en el punto de
venta de forma ágil e intuitiva:
• Venta rápida de artículos con lectura de códigos de barras.
• Conexión con balanzas para venta de artículos por peso.
• Interpretación de códigos de barras generados por las balanzas de las secciones de

perecederos.
• Ofertas temporales: precios reducidos, 3x2, descuentos por volúmenes de compra...
• No permite introducir códigos de barras por error en campos de unidades o precios.
• Diferentes códigos de barras para diferentes cantidades de producto.
• Aviso de retirada de efectivo.
• Autorización de un supervisor para realizar ciertas funciones: abonos, cambios de precio...
• Cobro rápido de tarjetas de débito/crédito mediante enlace con datáfono o sistema TEF

(Transmisión Electrónica de Fondos) centralizado.

Lector de
huella digital

Terminal táctil

Impresora de Tíckets

Lector de
Códigos de Barras

La mejor Solución integral en rapidez y seguridad

En el almacén:
Gestión del stock y etiquetaje
• Recepción de compras de mercaderías.
• Realización de inventarios totales o parciales.
• Traspasos entre almacenes.
• Expedición de ventas y etiquetas de envío.
• Control de lotes y números de serie (trazabilidad).
• Etiquetaje de artículos y estanterías con códigos de barras.

La recepción de las compras, los inventarios
y la expedición de las ventas pueden realizarse

con un Terminal de mano inalámbrico que
trabaja a tiempo real sobre los datos mediante

tecnología WLAN (WiFi)

Hardware Punto de Venta
101509 TouchPC2

Software para Punto de Venta
FMK4S01 FrontMarket

Software Terminales de Mano
PCKIMS PocketManager

Gestión BackOffice
IMS400 ICGManager

Software Gestión de Datos
IOLAP ICGOlap

Para información más detallada
consulte en www.icg.es

Ref. Descripción

En la oficina:
Enlace con central de compras:
Para reducir los procesos de introducción de datos, la solución ICG permite la importación
de ficheros enviados por la central de compras a la que pertenece el establecimiento.
• Visualización de los artículos recibidos de la central.
• Análisis de precios de venta de los artículos que han modificado el coste.
• Generación de etiquetas de los artículos cuyo precio se ha modificado.
• Pago centralizado.

Plantillas de condiciones pactadas
con los proveedores:
• Precios con descuentos en cascada, en porcentaje o en importe.
• Ofertas especiales entre fechas.
• Rappels y escalados en función del volumen de compras en un período.
• Facturación de atípicos al proveedor: publicidad, promoción de nuevo producto, aniversario,

cabeceras...
• Verificación de facturas de compra y generación de notas de cargo.

Estadística para toma de decisiones:
Estadística con toda la información del negocio al instante para la toma de decisiones:
• Comparativas de ventas entre diferentes períodos de tiempo: por meses, días de la

semana, tramos horarios...
• Análisis de Ventas y de Márgenes por departamentos, secciones, marcas...
• Artículos con baja rotación, con stock sobredimensionado...
• Auditoría de incidencias: cambios de precios, anulaciones...
• Cash-flow de cobros y pagos.
• Cierres de cajas por formas de pago.

Cobro centralizado de tarjetas de crédito
Al totalizar una venta, si el cliente desea realizar el pago mediante tarjeta de crédito, ésta
se pasa directamente por el lector de banda magnética del TouchPC2. FrontMarket envía
los datos de la tarjeta y el importe de la venta a un sistema de Transferencia Electrónica de
Fondos (T.E.F. centralizado), que en menos de dos segundos devuelve la confirmación de
la transacción. El comprobante del cobro se imprime en la misma impresora donde se
imprime el tícket de venta.

Seguridad y Rapidez
El terminal punto de venta trabaja en modo semiautónomo, es decir, actualiza en todo
momento la base de datos del servidor central, pero dispone de una base de datos local
propia. Cualquier hipotética caída del servidor o cualquier proceso de mantenimiento del
mismo, no afecta para nada al funcionamiento normalizado de las cajas de venta.

En las secciones de perecederos:
Frutería, carnicería, pescadería...
• Venta de artículos por peso en las balanzas y generación de código de barras.
• Actualización diaria de artículos y precios a las balanzas.
• Importación diaria de los consumos registrados en las balanzas para cálculo de stocks.

Comunicación con las cajas:
ICGOlap
Cumple con los dos objetivos propuestos: mantiene el nivel más bajo de detalle (caja, tícket,
artículo, día, hora...) de todas las ventas en la base de datos OLAP y registra las ventas
acumuladas en ICGManager, necesarias para la gestión del hipermercado, pero sin que la
base de datos de gestión adquiera una dimensión intratable a nivel de tiempos de proceso.
• Actualización de forma continuada de las bases de datos de las cajas con los cambios

de artículos y precios generados por los usuarios de ICGManager.
• Inserción de todos los registros de venta generados por las cajas en la base de datos

OLAP.
• Al recibir un registro de cierre de caja de alguno de los puntos de venta, acumulado de

todos los registros de venta de dicha caja e inserción de forma agrupada en la base de
datos de ICGManager.

Análisis de grandes volúmenes de datos
La base de datos ICGOlap organiza los millones de registros generados por los puntos de venta del
hipermercado en multicubos, de forma que permite un análisis más fácil y sobre todo muchísimo más
rápido de la información.
Los conceptos como cliente, artículo, departamento, sección,
vendedor, establecimiento, caja, área de negocio, períodos de venta
(horas, días, semanas, meses, trimestres, años...) son las múltiples
dimensiones de estos cubos y en las intersecciones de sus
coordenadas están almacenados los valores correspondientes.
ICGOlap homegeniza la información en unas estructuras que permiten
acceder más fácilmente a cualquier dimensión y desde allí navegar
mediante funciones específicas: rotación del cubo, bajar al siguiente
nivel, mostrar porcentajes, establecer ordenaciones...
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